
INDICATEURS DE QUALITE ET DE SECURITE DES SOINS
 
ICALIN - Indice Composite d’Activité de Lutte contre les Infections Nosocomiales 

Traduit l’implication et le niveau d’engagement de l’établissement dans la prévention du risque infectieux en particulier de sa Direction, de son équipe d’hygiène et de son CLIN 
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ICSHA - Indice de Consommation des Solutions Hydro-Alcooliques 

Mesure la consommation d’un des produits phare utilisé pour l’hygiène des mains, mesure clé pour réduire la transmission des germes en particulier ceux résistants aux antibiotiques 
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A : 109,2 % 

 

A : 121 % 

 

A : 119,2 % 

 

B : 70,6 % 
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INDICATEURS DE QUALITE - Dossier du Patient en santé mentale PSY (résultats années 2014 et 2016) 

Valeurs  Ets 2014 Ets 2016 Région 2016 Nationale 2016 Ets 2014/2016 

Tenue du dossier patient 
Evalue la tenue du dossier des patients hospitalisés. Score de 
qualité compris entre 0 et 100 

55 % 75 % 80 % 82 %  

Délai d'envoi du courrier de fin d'hospitalisation 
Evalue la qualité et le délai d'envoi du courrier de fin 
d'hospitalisation 

23 % 43 % 49 % 55 %  

Dépistage des troubles nutritionnels 
Evalue le dépistage des troubles nutritionnels au cours des 2 
premiers jours du séjour. Composé de 3 niveaux donnant lieu au 
calcul de 3 mesures distinctes 

39 % 66 % 77 % 79 %  
 

NC : non concerné 
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